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Liselerdeki Okul Yoneticilerinin Bakis Acisiyla Ergenlik Donemi
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Oz

Ergenlik, insan yasaminda en hizli ve carpici degisimlerin yasandig: gelisimsel bir donem olma &zelligi tasimaktadir. Bu agidan
okullar, ergen gelisimi tizerinde kritik role sahip olan birincil sosyallesme ve egitim ortamlaridir. Bu kritik rol ise dogal olarak okul
yoneticileri ve dgretmenler tarafindan gergeklestirilmektedir. Buradan hareketle mevcut aragtirmanin amaci, Ankara’da farkli lise
tiirlerinde gorev yapan okul yoneticilerinin ergenlere yonelik farkindaliklarin1 ve yaklagimlarini irdelemektir. Nitel arastirma
yonteminin kullanildigi caligmada, Ankara’nin farkli sosyo-ekonomik diizeydeki bolgelerinden 15 okul miidiirii ve 23 miidiir
yardimcisi ile yari yapilandirilmig gorligmeler gergeklestirilmistir. Veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Aragtirmanin sonuglari,
calismaya katilan okul yoneticilerinin bilimsel bilgiye dayali bir farkindaliktan ¢ok, gézlem ve deneyimleri gercevesinde deneme
yanilmaya dayali bir yaklasim gelistirdiklerine isaret etmektedir. Bu anlamda, bilimsel destege ihtiyaglari bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul yoneticileri, ergenler, gelisime duyarli okullar.

Abstract

Adolescence is a developmental stage, during which dramatic and rapid changes occur. In this respect, schools, within their critical
role in adolescent development, are the primary socialization and educational settings. The actors in charge of this critical role at
schools are mainly teachers and school leaders. Therefore, this study seeks to explore the awareness level and approaches of school
leaders towards the adolescents in different types of high schools in Ankara. Qualitative research method was utilized. The data
were collected through semi-structured interviews conducted with 15 high school principals and 23 assistant principals from 15
different high schools in Ankara. The findings of the content analyses revealed that school leaders in this study possess a certain
level of awareness about adolescent development, yet this is based on their own observations and experiences. Their approach
towards adolescents is far from being scientific, on the contrary, it is shaped by their personalities, communication styles as well as
trial and error methods. Moreover, they need epistemologic knowledge and support about adolescent development.
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1. Giris

Ergenlik, insan yagaminda en hizli ve garpici degisimlerin yasandig bir gelisimsel donem olma &6zelligi tagimaktadir.
Cocuklugun sonundan itibaren yasanmaya baslayan biyolojik temelli degisimler bedenin biiylimesine ve yetiskin
bedenine donilismesine yol agmaktadir. Ergenlerin biyolojik, cinsel, biligsel ve psikososyal alanlarda ¢ok onemli
degisimler yasadiklar belirtilmektedir (Santrock, 2009; Steinberg, 2002). Ergenlik dénemindeki degisimlerin ergenin
yasantisin1 ve davranislarini ciddi boyutlarda etkiledigi bilinmektedir. Genellikle, “firtina ve stres” donemi olarak
adlandirilan bu dénem, gesitli arastirmacilar tarafindan farkli bicimde ele alinmis ve ¢alisilmistir. Ornegin, Arnett
(1999), tiim ergenlerin ergenlik donemini “firtina ve stres” anlayistyla nitelendigi gibi olumsuz yasamadiklarini ifade
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etmistir. Kuskusuz ergenlerin iginde yasadiklar1 ortam, tarihsel zaman ve dis etkiler ergenligi nasil yasadiklarin
etkilemektedir, ancak genel olarak ergenlik en temel yasam donemlerinden biri olarak evrensel bicimde deneyimlenen
bir yagam evresidir.

Okullar ergen gelisimi iizerinde kritik role sahip olan birincil sosyallesme ve egitim ortamidir. Meslege hazirlanma
ve egitime devam etme islevinin yani sira okullar ergenlerin yetigkinlige dogru gelisimini destekleyen birincil ortam
olmakla birlikte bireysel ve toplumsal gelisimde kilit onem tagimaktadir (Ornstein ve Levine, 1997). Okullarda ergen
gelisiminin desteklendigi, 6zsaygilarinin ve basari giidiilerinin ortaya ¢iktigi bir ortam yaratilmasi, bireylerin okula
uyumlarinda ve saglikli gelisimlerinde 6nemli bir faktordiir (Steinberg, 2002). Okul, i¢inde bulundurdugu kisilerle
etkilesim ortami yaratarak ergenlerin yasaminda énemli bir yere sahiptir (Doda, 2009; Waters, Cross ve Shaw, 2010).
Bu agidan, 6gretmenler ve okul yoneticilerinin ergenlere bakist ve onlarla etkilesimleri 6grencilerin psikososyal
gelisiminde belirleyici rol istlenmektedir. Okul ydneticilerinin yapisal, insani ve kiiltiirel sorumluluklari
diistintildiglinde, ergenlere genel olarak nasil yaklastiklari, onlarin icinde bulunduklari doneme iligkin bilgileri ve
yaklagimlarinin belirlenmesi dnem tagimaktadir.

Gelisimsel acidan dogal karsilanmasi gereken ergenlik donemini yasayan 6grencilere egitimcilerin yaklasimlari, bu
donemle ilgili bilgi diizeyleri ve farkindaliklarinin verimli bir egitim siirecinin ger¢eklesmesinde etkisi kaginilmazdir
(Cross ve Rice, 2000). Bu baglamda Brown, Anfara ve Gross (2002), “gelisime duyarl okullar” kavramini gelistirerek
onerdikleri modelde "gelisime duyarli liderlik" kavraminit savunmaktadirlar. Gelisime duyarli lideri, dgrencilerin
gelisimsel ihtiyaglarina, ergen ¢ocuklari olan anne-babalarin rollerine, uygun programlart se¢gmeye, okul toplulugu ve
biirokratik siireglerin geliskilerine, okuldaki egitim kadrosunun bu ydnde bilinglendirilip egitilmesine ile mesleki
gelisimlerine ve ortadgretim kavraminin gerektirdigi degisim ve gelisim kosullarina ayni anda "duyarl" olan kisi
olarak tanimlamislardir. Gelisime duyarli liderlik modeli {i¢ boyutla agiklanmaktadir. Bu boyutlar, i) 6grencilerin
gelisimsel donemlerine iliskin farkindalik ve duyarlilik, ii) egitim kadrosunun gelisimsel ihtiyaclarmna iligkin duyarlilik
ve farkindalik ve iii) orta 6gretim okullarinin kendine 6zgii ve yenilik¢i bir kurum olmasi geregine iligkin duyarlilik ve
farkindalik olarak agiklanmaktadir. (Brown ve Anfara, 2002, s. 149).

Okul yoneticilerinin, gorevleri geregi disiplin yonetmelikleri, ceza uygulamalari, devamsizlik takibi, saglik ve rapor
konulari, suca yonelme ve ruh sagligi gibi konularda yasamsal degerlendirmeler yapan, kararlar alan ve okul
oOrgiitiiniin etkili isleyisini saglamakla sorumlu ve yetkili kisiler olmalar1 ger¢cegine dayanarak okul yoneticisi-ergen
iliskisinin niteligi egitim siirecinde 6nem tagimaktadir. Basarili bir okul yoneticisinin egitim-6gretim ve yonetim
alanlarinda bilgi ¢agmin geregi olarak bazi yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir (Akbaba-Altun, 2002). Bu
gereklerden biri de, egitiminden sorumlu oldugu 6grenci toplulugunun dogasimi ve gelisimsel yapisini iyi tanima
ozelligidir.

Shoffner ve Williamson’a (2000) gore, okul yoneticileri ve psikolojik danigmanlarinin isbirligi icerisinde hareket
etmesi 6grencinin gelisime bagl biligsel 6zelliklerini ve akademik basarilarini olumlu etkilemektedir. Clark ve Clark
(2005) ise gelisime duyarli okul programlarinin uygulanmasinin gelisime duyarli okul yoneticileri tarafindan yeniden
yapilandirma yoluyla kapsamli ve duyarli bir vizyonla gergeklestirilebilecegini belirtmektedir. Khan (2012) bu
baglamda, Pakistan'da ger¢eklestirdigi ¢aligmasinda, okul yoneticilerinin sergilemeleri gereken liderlik davranislarini
ogretimsel, dagitimei, pedagojik, deger temelli ve duygusal liderlik olarak belirtmektedir. Gelismekte olan iilkelerin
asir1 biirokratik egitim sistemlerinde dahi, bu yaklagimlarla okul yoneticilerinin ilham, motivasyon ve baglilik kaynagi
olabilecegini vurgulamaktadir. Tirri (2011), ergenlerin her alandaki gelisimlerini destekleyen programlarin biitiinsel
(holistic) pedagojik okul programlari oldugunu ileri siirmiistiir. Bu programlar, tiim okulu kapsamakta ve gelisimin
bilissel, sosyal, ahlaki, duygusal ve ruhsal boyutlarini biitiinsel olarak ele almaktadir. Bu noktada, gelisime duyarli
okul kavrami ve okul temelli 6nleme ve miidahale programlarinin birbirini destekledigi agiktir. Etkili olabilmesi igin
tim okul personelinin bilin¢lendirilmesi, isbirligi yoluna gidilmesi ve okul liderinin rehberliginde asagidan yukar
dogru karar siirecleri gerceklestirilerek siirece herkesin etkin katilmasi gerekmektedir. Waters, Cross ve Shaw (2010)
tarafindan yapilan aragtirmada da, ergenlerde okul bagliliginin belirleyicisi olarak, okullarin ekolojisinin ve ikliminin
Onem tasidigi belirtilmistir.

flgili alan yazin incelendiginde, ergenlik, okul ydneticileri ve egitimsel liderlik konularinda ayri ayri ¢ok sayida
calisma bulunmaktadir. Ancak, okul yoneticilerinin ergenlik donemine yonelik bakis agilarini, farkindalik ve
yaklagimlarini belirlemeye yonelik benzeri herhangi bir ¢caligmaya Tiirkiye’de rastlanmamustir. Ergenlik alan yazinin
da ise, ¢ogunlukla ergen gelisiminin farkli boyutlar1 ¢alisilmistir (Cok, Ann-Gray ve Ersever, 2001). Okul-ergen
iligkisine yonelik ¢alismalar, daha ¢ok okullarda bulunan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik birimlerinin isleyisi ile
okul yoneticileri ve Ogretmenlerin Rehberlik hizmetiyle iliskileri iizerinde durmaktadir. Nazli’min (2007) okul
yoneticilerinin RPD hizmetlerine yonelik algilar1 {lizerine gergeklestirdigi ¢aligmasinda; okul yoneticilerinin RPD
hizmetlerinin amacin1 ve okullarindaki uygulamalarini yeterince bilmedikleri, mevcut rehberlik hizmetlerinin bazi
sorunlarin1 algiladiklar1 ancak, rehberlik hizmetlerinin toplumun ve ogrencilerin ihtiyacin1 karsilamadigini
diisiindiikleri ortaya ¢ikmustir. Thtiyaca cevap vermedigini diisiindiikleri bu hizmetin nasil yapilandirilacagi konusunda
ise fikirlerinin olmadig1 belirtilmektedir. Egitim ve 6gretim sorumlulugunu tagidiklar: 6grenci grubu ile ilgili degisimi
yonetmek, yerinde ve olumlu liderlik davranisi sergilemek, okulun her biriminin etkili ¢alismasini saglamakla ilgili en
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genis yetki okul i¢inde onlara aittir. Bu ¢ergevede, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik biriminin etkili ¢alismasini
saglamalari da onlarin gorevleri arasindadir (Amatea ve Clark, 2005).

Ulusal alan yazin incelendiginde, egitim liderligi baglaminda yapilan ¢aligmalarin dogrudan ergen gelisimi ile ilgili
degil, okul iklimi, okul kiiltiirii ve saglig1 gibi okulun psikolojik ve sosyal boyutlarina yonelik oldugu goriilmektedir.
Bu calismaya dolayli da olsa temel olusturabilecek calismalar soyle 6zetlenebilir. ilk olarak, Tiirniiklii’niin (2007)
aragtirmasinda, lise 6grencileri arasinda yasanan kisiler arasi ¢atismalarin dogast ve ¢6zliim stratejileri 6grencilerin,
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin bakis agilarindan incelenmistir. Okul yoneticilerinin ¢atisma sebepleri arasinda
okulla ilgili higbir degiskene atifta bulunmamig olmalart arastirmanin ¢arpici sonuglarindan biridir. Geng (2009), Dogu
Anadolu’da gorev yapan lise miidiirlerinin okullarda zorbalik davramslar ile ilgili goriislerini almis ve midiirlerin
diistincelerinin genelde 6gretmenlerin ve ailelerin bu konuda etkili olduklar1 yoniinde oldugu sonucuna ulagmistir. Bu
konuda midiirlerin fazla sorumluluk {iistlenmek istemedikleri sonucu da bulgular arasindadir. Tezcan (1985)
egitimcilerin genclere iliskin olumlu ve olumsuz tutumlarini irdeledigi ¢aligmasinda, okula ve ydneticiye diisen
gorevlerden ve yanlig tutumlarin olumsuz sonuglarindan s6z etmektedir. Bir baska arastirma ise okul yoneticilerinin
karsilastiklar1 sorunlarla ilgilidir. Demirtas, Ustiiner ve Ozer (2007), bu konudaki arastirmalarinda cesitli degiskenler
arasinda O6grencilerden kaynaklanan degiskenlere de yer vermisler ve 6grenci evrenini ergenlerin olusturdugu genel
liselerin iklimlerinin sorunlara kaynak olusturacak bi¢cimde olumsuz oldugu bulgusuna erismislerdir. Benzer bir
bicimde, 6grencilerden kaynaklanan sorunlar da en ¢ok genel liselerde yasanmaktadir. S6z konusu baglamda yine
ilgili okul yoneticilerinin kendilerini bir sorun kaynagi olarak algilamadiklari ortaya ¢ikmistir.

Bu noktada, degisim ve donilisiimiin merkezi olmasi beklenen okul anlayisi igerisinde, liselerdeki yoneticilerin
sorumlu oldugu ergen 6grenci grubuna olan yaklagimlari ve gelisimsel farkindaliklarini ve olasi ihtiyaglarini ortaya
koymak gerekliligi kacinilmazdir. Arastirma, Ankara ili ile smirli olmakla birlikte, okul yoneticilerinin ergen
gelisimine iliskin yaklasimlarina dair genel bir ¢ergceve ¢izmektedir. Bu ¢alisma, ayni1 konuda daha genis ¢apli bagka
bir arastirmaya temel olugturmanin ilk agamasi olarak gergeklestirilmistir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Ankara’da bulunan farkli liselerde gorev yapan okul ydneticilerinin ergenlere yonelik
farkindaliklarini ve yaklagimlarini belirlemektir. Amaca hizmet eden arastirma sorulart asagidaki gibidir:

Okul yoneticilerinin;

1. Ergenlikle ilgili bilgi diizeyleri nasildir?

2. Ergenlik donemine yonelik farkindaliklart nasildir?

3. Ergen 6grencilere yonelik yaklagimlari nasildir?

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Deseni

Aragtirmanin amact dogrultusunda, olguyu derinlemesine anlamak ve irdelemek ihtiyacindan hareketle nitel
aragtirma tiirlerinden olgubilim deseni kullanilmigtir (Patton, 2004). Nitel arastirma insanlarin yasam tarzlarim,
Oykiilerini, davraniglarini, orgiitsel yapilari ve toplumsal degismeyi anlamaya doniik bilgi iiretme siire¢lerinden biridir
(Strauss ve Corbin, 1990).

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin katilimeilari, Ankara ilinde Cankaya, Altindag, Yenimahalle, Kecidren ve Yenimahalle ilgelerinde
farkli sosyo-ekonomik ¢evrelerde bulunan 15 lisede gorev yapan 10 kadin, 28 erkek, 15 okul miidiirii ve 23 midiir
yardimcisindan toplam 38 okul yoneticisinden olugmaktadir. Segilen lise tiirleri 8 Anadolu Lisesi, 1 Imam Hatip
Lisesi, 2 Fen Lisesi ve 4 Meslek Lisesi olarak belirlenmistir.

2.3. Veri Toplama Aract ve Veri Toplama Siireci

Kavramsal cerceveyi olusturmak ve goriisme sorularini nitelikli hazirlamak amaciyla kapsamli bir alan yazin
taramas1 yapilmis ve 9 soruluk yar1 yapilandiriimis bir gériisme formu arastirmac tarafindan hazirlanmstir. Oncelikle
nitel formun pilot caligmasi, 3 farkli okulda toplam 8 yoneticiyle goriisiilerek yapilmis, pilot goriismelerin igerik
analizinden ortaya ¢ikan sonuclar dogrultusunda 1. ve 5. sorularin birbirini tekrarladig tespit edilmis ve bu iki soru bir
soru olarak yeniden ifade edilmistir.
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Veri toplama siireci, 2013-2014 6gretim yilinda okullarda yoneticilerden randevu alinarak goniilliiliik esasina gore
bilimsel etik ilkeleri dogrultusunda gerceklestirilmistir. Ortalama 1 saat sliren goriismeler sirasinda, izin veren
katilimcilarin ses kayitlar1 alinmis ve yazili notlar alinmustir. izin vermeyen katilimcilarin goriigmeleri sirasinda
ayrintili notlar alinmustr.

2.4. Veri Analizi

Goriisme sonuglari, yaziya dokiilmiis ve NVivo 9 programina aktarilarak temalar ve oriintiiler belirlenmistir.
Verilerin analizinde, Marshall ve Rossman (2012) tarafindan belirlenen 4 agamadan olusan igerik analizi yontemi
kullanilmistir. Bu asamalar, algilari, deneyimleri, yaklasimlari ve izlenen yollar1 belirlemek amaciyla, “verileri
diizenlemek,” “kategori, tema ve Oriintiileri ortaya ¢ikarmak,” “herhangi bir varsayim varsa test etmek ve “alternatif
aciklamalar1 belirlemek™ olarak belirtilmektedir. Analiz sonucunda beliren tema ve kategoriler, bagka bir arastirmact
tarafindan yeniden kodlanmig ve giivenirlik orani 0.94 olarak bulunmustur. Katilimer gizliligini saglamak ac¢isindan,
veriler analiz edilirken; okul midiirleri igin M1, M2, miidiir yardimeilart i¢in MY1, MY2 kodlari katilimci sayisi
kadar kullanilmustir.

3. Bulgular

Igerik analizinin sonucunda ergenlerle ilgili gelisim 6zellikleri, ergenlerin olumlu ve olumsuz bulunan &zellikleri,
yoneticilerin kigisel yaklagimi, okul temelli stratejiler ve bilimsel destege bakis olmak iizere 5 temel tema ve ilgili alt
kategoriler ortaya ¢ikmustir.

3.1 Yéneticilerin Goziinden Ergenlerle ilgili Gelisim Ozelliklerine iliskin Bulgular

Bu temada yoneticilerin goriigslerinden yola c¢ikarak ergenlerin gelisim Ozelliklerine dair genel goriisleri ve
gozlemleri irdelenmeye ¢aligilmistir.

Tablo 1

Ergenlerle ilgili gelisim ozellikleri

Tema Kategoriler N

Ergenlerle ilgili gelisim 6zellikleri — Karsi cinsle iliskilerde artis ve merak 27
—  Fiziksel degisim 17
—  Hormonal degisim 10
—  Sosyo-ekonomik gevreye bagl farkliliklar 10
— Kendini ifade/ kanitlama/ kabul ettirme gabasi 8
—  Model arayisi 4
—  lIgine kapanma 3

Yoneticilerin biiyiik bir ¢ogunlugu (N=33), bu konuyla ilgili formal ve akademik bir bilgi birikimine sahip
olmadiklarini belirtmis; deneyimleri ve gozlemlerinden yola ¢ikarak paylasimda bulunmuglardir. Tablo 1°de
gorildiigii gibi, ergenlerle ilgili en dnemli gelisimsel 6zellik, kiz-erkek iligkilerinin yogunlukla yasanmasi ve bu
yastaki genglerin romantik iligkileri hayatlarinin merkezi haline getirmeleri olarak belirtilmistir. Bu baglamda, edinilen
en yaygin bulgu, romantik iligkilere deginen yoneticilerin yarisina yakinmin kendi dénemlerindeki ergen
davraniglariyla karsilagtirma yapmis olmalaridir. Giiniimiizde, ergen romantik iliskilerinde rollerin degistigine dair
gozlemlerine vurgu yapmislardir. Bu noktada, son 20 yilda ergenlik dénemine iligkin degerlerin degistigine vurgu
yapan yoneticiler bulunmaktadir. Bir katilimer durumu séyle agiklamustir: "simdi onlarin ¢ikmasi gezmesi tozmasi
bizim bugiin aile ortaminda ¢ok hos goriilmeyen seyler bir, ikincisi kontrolsiiz ¢ikmalar, ne yapacagini bilemiyor
cocuk, bu ¢iktigr zaman arkadagiyla nereye kadar hangi boyutta arkadaslik edecek onu bilemiyor...".

Gelisim o6zelliklerine yonelik siklikla vurgulanmig olan baska bir bulgu ise fiziksel (N=17)ve hormonal (N=10)
degisimlerdir. Katilimcilarin ¢ogu, bu durumun 6grencilerinde sikint1 ve uyum sorununa yol agtigini belirtmistir. Bir
katihme1, "beden biiyiirken sorunlart ¢ocuk kalyyor ve algilamalari zor oluyor durumu" agiklamasi ile durumu
yansitmistir. Gelisim 6zelliklerine yonelik yapilan agiklamalardan bir digeri de ergenlerin kendini kanitlama, ifade
etme ve kabul ettirme ¢abasidir (N=8). Bu temada ortaya ¢ikan bir bagka bulgu ise ergenligin farkli sosyo-ekonomik
kesimlerde farkli yaganmasi ile ilintilidir. (N=10). Bu konuya deginen katilimcilarin ortak goriisii, okulun bulundugu
¢evrenin ve 0grencinin ailesinin egitim ve sosyo-ekonomik diizeyi ergen gelisimini ve davranislarini olumlu ya da
olumsuz etkilemektedir. Model arayisi, igine kapanma ya da bir arkadas grubuna ait olma istegi de ergenlerin gelisim
ozellikleri arasinda belirtilmistir.
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3.2 Yéneticilerin Géziinden Ergenlerin Olumlu ve Olumsuz Ozelliklerine Iliskin Bulgular
Veriler derinlemesine irdelendiginde ve goriisme siirecinde alinan not ve kayitlara tekrar doniildiiglinde, "ergenlerin

gelisim ozellikleri" temasi ve bu boliimde sozii gegen olumlu ve olumsuz nitelenen ergen 6zelliklerinin birbiri ile
iligkisel oldugu belirmektedir. Bu bakimdan, bu boliimdeki 2 tema 1. temayla iliskilendirilerek sunulacaktir.

Tablo 2
Ergenlerde olumsuz nitelenen ozellikler
Tema Kategoriler Alt kategoriler N
Ergenlerde  Akran iligkileri —  Kuz-erkek iliskileri ve ilgili ¢atigmalar/sinir 36
g6zlenen bilmeme
sorunlar —  Arkadag gruplarina yonelme 10
Okula yonelik —  Akademik basarisizlik/ devamsizlik 10
Aileye yonelik —  Sorunlu aile ortam 30
— Aile baskist 15
—  Aileye kars1 igine kapanma/uzaklasma 15
—  Ekonomik sikintilar 7
— Aileye diismanlik 5
—  Evden kagma 3
Anti-sosyal davraniglar —  Catisma ve siddete egilimi 20
—  Madde kullanimi 17
—  Yalan sdyleme egilimi 8
—  Taskinlik 8
Kimlik ve Duygulara iliskin —  Asilik/otoriteye baskaldirma/bagina buyrukluk 10
sorunlar —  Kendini ¢irkin bulma 8
—  Farkli olma egilimi 8
— Asabiyet 7
— Hak arayis1 6
— Cinsellik 6
— Riske egilim 6
— Kendindeki degisimlere ayak uyduramama 5
—  Popiiler olma ihtiyaci 5
—  Gelecek kaygisi 5
—  Teknoloji bagimlilig 4
—  Yanlis rol modeli se¢gme 4
—  Depresyon 4
— Medyadan etkilenerek davranis gelistirme 3
—  Beslenme bozukluklar 3
—  Intihar egilimi 2
— Duygusal ve davranigsal inig ¢ikiglar 2
Tablo 3
Olumlu bulunan ergen 6zellikleri
Tema Kategoriler
Olumlu bulunan ergen 6zellikleri — Sosyallesme gabasi

—  Son sinifta davranislarda diizelme/hedef belirleme

—  Dinamizm-hareketlilik

—  Kars1 cinse mesafeli duru ve belli sinirlarda yasamak
— Kz erkek iligkileri

—  Sosyal sorumlulukta duyarlilik

— Diinyaya kars1 farkindalik

—  Soziinilin arkasinda durabilme

— Hak arayist

NWWkrbMOoo N ©Z




Liselerdeki Okul Yoneticilerinin Bakis Agisiyla Ergenlik Donemi 93

Okul yoneticilerinin ergenlik doneminde ¢ogunlukla dogal gelisim siirecinde yer alan olgularin pek ¢ogunu sorun
olarak nitelendirdikleri dikkat ¢ekmektedir. Olumsuz bulunan 6zellikler akran iligkilerine yonelik sorunlar, aileyle
ilgili sorunlar, okulla iligkili sorunlar, anti-Sosyal davranislar ve ergenlerin igsel olarak yasadiklari kimlige ve
duygulara iligkin sorunlar olarak gruplanmistir.

Siklikla tizerinde durulan ve sorun olarak algilanan, tekrarlanarak anilan (N=36) olgu, kiz erkek arkadasliklarina
bagli olusan catismalar ve bu iliskilerin yoneticilerin ¢ogu (N= 25) tarafindan olumsuz algilanmasidir. Bu baglamda,
en fazla rahatsizlik yaratan durum karsi cinsi kiskanmaktan kaynaklanan hem cinslerle edilen kavgalar olarak
aktarilmigtir. Bu grup icinde yaridan fazla katihmei, "kiz erkek iliskileri bizim igin biiyiik sorun yaratiyor" benzeri
ifadeler kullanmiglardir. Daha 6nemlisi, iliskilerde sinirlarini bilmemeleri yaridan ¢ok sayida katilimer tarafindan
sorun olarak goriilmektedir (N=21). "Bu donemde toplumsal degerlere aykiri olarak kiz erkek arkadashiklarinda sunir
belirleyemiyorlar. Cok rahat davraniglar sergiliyorlar. Kendileri icin belirledikleri ¢izgileri yok. Arkadashiktan oteye
geciyorlar bunu ifade ettigimizde bunda sorun yok arkadasim deniliyor.” gibi katilimci yorumlar1 oldukca fazla
sayidadir.

Ergen romantik iliskilerinde genelde bu konuya deginmis olan katilimeilarin yaris1 kiz dgrencilerin ikili iliskilerde
¢ok rahat davramslar sergiledigini, eskisi gibi ¢ekingen olmadiklarini belirtmis ve bunu da "devir degisti” benzeri
aciklamalarla desteklemislerdir. Ornegin, bir miidiir yardimeis1 "artik kiz 6grenciler toplum icerisinde ayip giinah gibi
olan durumlar: daha agik ifade ederek kendilerini ortaya koyuyorlar” ifadesi ile bu durumu agiklamistir. Ote yandan,
cok sayida katilime1 tarafindan sorun kaynagi olarak algilanan romantik iliskiler, az sayida (N=4) katilimei tarafindan
ergenlerin olumlu 6zellikleri arasinda siralanmistir. Baska bir bulgu ise, az sayida yoneticinin (N=5), kiz erkek
iliskilerinde mesafeli olmalarini ve belli sinirlar i¢inde davranmalarini olumlu ergen 6zelligi olarak nitelendirmeleridir

Bu olguyla ilgili yorumlarin genellikle olumsuz ve az sayida yoneticinin bu durumu olumlu algilamasi, hem
geleneksel toplumsal cinsiyet rolleri hem de yoneticilerin sosyo-kiiltiirel altyapilar ile iliskilendirilebilir. Ek olarak,
cinsellik bazi katilimcilar tarafindan (N=6) sorun alani olarak belirtilmistir.

Ozetle, ergenlikte cinsel gelisim ve romantik iliskiler dogal gelisimin bir pargasi olmasina karsin, yoneticilerin
biiyilk boliimii tarafindan problem olarak nitelendirilmektedir. Bu konular, yoneticilere gore hem aileyle, hem
akranlarla ¢atigmalara, hem de okul basarisinda diisiise sebep olmaktadir.

Sorun olarak nitelendirilen diger konular, Tablo 2’de belirtildigi gibi, akademik basarisizlik ve devamsizlik,
asabiyet, asilik ve baskaldiri, taskinlik ve siddet iceren davranislar, siklikla belirtilmis olan ¢atigma (kavga egilimi),
kendini ispat etmeye ¢alisma, farkli ve popiiler olmaya caligma gibi davraniglardir. Popiiler olmak i¢in kurallara
bagkaldirma, 6zellikle kiyafet yonetmeligine uymamak, dikkat ¢ekmek i¢in yersiz kavgalar ¢ikarmak verilen 6rnekler
arasindadir.

Ek olarak, ergenlerin hak arayislari, alan yazinda kimlik geligimi ile ilintili ve dogal bir gelisim durumu iken, bazi
yoneticiler bunu elestirmis, az sayida (N=2) yonetici ise takdirle karsilamistir. Bir katilimer sorun gérme sebebini
sOyle agiklamistir:

"Hak arama konusunda hakli gordiikleri her seyin kendileri icin bir hak oldugunu ifade ediyorlar. Bunun dogru mu
yanlis mr oldugunu sorgulamiyorlar. Dogru olduklarina inanryorlarsa sonuna kadar elde edinceye kadar sonucu ne
olursa olsun elde etmeye calistyorlar. Tabi bunun yanhshg iizerinde durdugumuzda alicilar devre disi kalyyor ve
kabul ettirmekte giigliik yasiyoruz."

Olumlu nitelendirilen ergen 6zelliklerine bakildiginda olumsuz goriilen 6zelliklerden ¢ok daha az sayida bulundugu
goriilmektedir. Bu baglamda, son smifa dogru olgunlagma, {iniversite giris smavinin yaklagsmasiyla birlikte hedef
belirlemeye baslama, tagkinlik ve agresif davranislarda azalma gibi siiregler sik¢a ifade edilmistir. Ayrica, sosyallesme
cabasi, sosyal sorumluluk konusunda duyali olmak ve hatta proje-kampanya gibi etkinliklere katilmak olumlu gériilen
ozelliklerdir.

Ilging baska bir bulgu ise, ergenlerin hareketli ve dinamik olmalar1 bazi katilimeilar tarafindan sorun alani olarak
goriiliirken, bazilar1 tarafindan hayranlikla kargilanmaktadir. (N=5). Bunu bir miidiir yardimcis1 sdyle anlatmustir:
"Kipir kipirlar, kanlari kayniyor, enerjilerine hayran oluyorum ¢ogu zaman...".

Ozetle, ilk {i¢ temanin iginde yer alan ayrintilarin birbirleriyle sebep-sonug iliskisi icinde oldugu, kimi zaman da
yoneticilerin kisisel yaklagimlarina bagh olarak ayni olgularin farkli katilimeilar tarafindan sorun ya da olumlu 6zellik
olarak nitelendigi sonucuna ulasilmistir. Bu noktada, ergen gelisimine yonelik farkindaligin gézleme dayali olarak
ortaya ciktig1 ve bilgi eksikligi oldugu soylenebilir.

3.3. Yoneticilerin ergenlere yonelik yaklasim stratejilerine iligkin bulgular
Katilimcilara, ergenlere ve onlarla ilgili olumsuz bulduklar1 durumlara nasil yaklagtiklart ve stratejileri

soruldugunda, temel yaklasimlar veli, 6gretmen ve psikolojik danigmanlarla igbirligi ve yonlendirme, iletisimsel
stratejiler, davranisgr yaklagim, hiimanist yaklasim ve bu konuda sorumlu hissetmemek olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 4
Yéneticilerin ergenlere yonelik yaklagimlar
Tema Kategoriler Alt kategoriler N
Ergenlere yonelik Isbirligi ve yonlendirme —  Veliyi arama 38
yaklagim [letisimsel Stratejiler — PDRM ve RAM’lara yénlendirme 27
—  Ogretmenlerle isbirligi 3
—  Olumlu iletigim 15
— Kendi ¢ocugundan 6rnek verme 3
Davranis¢1 Yaklasim —  Ses yiikseltme 28
— Disiplin olusturma 14
— Ceza 13
—  Sozlii uyari 5
- Odiil/ovgii 4
Hiimanistik Yaklagim —  Empati kurma 11

—  Hosgorii ve sabirla yaklagsma
—  Giiven verme
—  Sorumluluk verme
— Adil davranma
Sorumlu hissetmemek —  Gelisimsel 6zellikleri 6nemsememek
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Isbirligi ve yonlendirme temasma iliskin olarak, ¢ok sayida ydnetici (N=27) , derse girmemeleri sebebiyle
ogrencilerle ¢cok da yakin iliskiler i¢inde olmadiklarini belirterek, sorun yasandiginda rehber 6gretmene ya da duruma
gore RAM veya Rehberlik merkezine yonlendirdiklerini ifade etmislerdir. Ergen gruplarina yaklagimlarinda,
Rehberlik birimine yonlendirmeyi tercih eden grupta bulunan yoneticilerin biiyiik ¢ogunlugu kendi gorevini daha ¢ok
yaptyt korumak, mevzuati uygulamak ve idari isler olarak gdrmekte, dgrencilerin gelisimsel donemleriyle ilgili
yasanan deneyimler ve problemlerle ilgili olarak okul psikolojik danigsmaninin ve &gretmenlerin sorumlu olmasi
gerekliligini (N=3) vurgulamistir. Katilimeilarin tiimii (N=38) sorunun ciddiyeti ile baglantili olarak veli ile iletisime
gectiklerini ve sdylemislerdir

Davranigsal yaklagimin igeriginde bulunan 6diil, ceza, ses yiikseltme, disiplin olusturma ve sozlii uyari gibi
stratejilerin siklikla kullanildigt ortaya ¢ikmis olup, 6grencilere karsi ses yiikseltme olarak en fazla bagvurulan yontem
olarak belirmistir (N=28). Cezalandirma ydntemini uyguladigini belirten yoneticilerden biri durumu su sekilde ifade
etmistir: “Ben mevzuati uygulamak zorundayim. Bunlar, kiyafet yonetmeligine uymadiklarinda mesela gerekli sozlii
uyariart veriyorum. Israr ederse disiplin yonetmeliginde cezay: gerektiriyorsa disiplin kuruluna sevk ederim.”

Ek olarak, bazi yoneticiler iletisim stratejilerini kullandiklarini ve burada etkili iletisim becerilerinin 6nemli
oldugunu vurgulamistir (N=15). Bu yaklagimi benimseyen katilimct grubu genel olarak, "oturup anlayisla dinliyoruz,
0 zaman etkili oluyor", "hemen ceza yoluna gitmiyorum, énce anlatmasini istiyorum”, "kisilik olarak ilimlr ve anlayish
biriyim bana daha kolay ulasabiliyorlar", "dinlemek onlart anlamaya ¢alismak ¢ok énemli” gibi ifadeler kullanarak
iletisimin 6nemini vurgulamiglardir. Bir digeri ise, “cocuga hi¢ kizmiyorum ¢ocugu odama ¢agirryorum. Oturtuyorum
bir ¢ikolata ikram ediyorum... Yavrucum anlat nedir neyin nesidir dinlemeye ¢alistyorum, yani onun goziiyle bakmaya
calistyorum.” olarak gorlisiinii ifade etmistir. 3 yonetici ise dgrencilerle konusurken kendi ¢ocuklarindan 6rnekler
verdiklerini dile getirmistir. Pedagojik ve etik olarak dogru olmayan bu yaklagimin az sayida da olsa bazi yoneticiler
tarafindan kullanilmasi, bu konuda bilgi eksiklikleri oldugunun bir isareti olabilir.

Hiimanist yaklagim cergevesinde ortaya ¢ikan stratejiler ise; empati kurma, hosgérii ve sabirla yaklagsma, giiven
verme, sorumluluk verme ve adil davranma olarak belirtilmistir. Empati kurdugunu belirten bir yoneticinin ifadesi su
sekilde olmustur: "Nasihat ogiit falan kaldiracak durumda degiller, en nefret ettikleri sey o, biraz empati kurmak
lazim, anlamasaniz bile, hak vermesiniz bile hak veriyormus gibi yapacaksiniz. Deger verildigini, anlasidigini
hissedecek. Ben ¢ogu kavga ve sorunun oniine boyle gegiyorum.”

Sorumluluk verme konusunda bir yoneticinin goriisii sOyledir: “Hiir skegler"” isimli bir tiyatro hazirlattirryorum
¢ocuklara. Yani, beser onar dakikalik esprili komedi tiriinde ve ¢ocuklar hazirliyor bunlari”. Bagka bir yonetici
giiven vermek adina uygulamasimi sdyle yansitmustir: “Egitim 6gretimin sadece swnifta degil sahada, tiyatroda,
bahgede, disarda, orada burada, sanat galerisinde ve miizik atélyesinde yaptirryorum ama ¢ocuklar ruhsal, bedensel
ve kisisel hayati tantyarak giiven kazanwyorlar.”

6 yonetici ise 6grencilerinin gelisimsel agidan 6zel bir donemde olduklarinin farkinda olmadiklarini ve bu konunun
onlarin sorumlulugunda olmadigini belirterek, temel gorevlerinin mevzuati uygulamak oldugunu ve ergen psikolojisini
anlamanin gorevleri olmadigini ifade etmislerdir.
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Genel bir degerlendirme yapildiginda, yoneticilerin yaridan fazlasinin ergenlere yaklasirken asamali bir yaklagim
sergiledikleri géze ¢arpmaktadir. Katilimcilardan birinin agiklamasi bu durumu 6zetlemektedir: “Ben sunu yapiyorum,
diin bir kagma olayr vardi bunlari tespit ettim. Ogleden sonra simiftan alpp odama getirdim bunlarin cep
telefonlarindan ailelerini arattim ve ailelerini durumu anlattim. Bir daha yaparlarsa disipline verecegimi séyledim.
Bu, isin pratik boyutu. Biraz Mahmut Hoca cilik oynuyoruz. Bir taraftan da mevzuati yerine getirmeye ¢alistyoruz.”
Ergenlik doneminden kaynaklanan her hangi bir problemde, eger okul kurallarini ihlal edici bir durum var ise, dnce
karsilikli konugma, sonra Rehberlik birimine yonlendirme, daha sonra yine sorun devam ederse veliyi bilgilendirme ve
en son disiplin cezasint uyguladiklari bulgusu ortaya ¢ikmustir.

Goriismelerde ortaya ¢ikan ve goriismeler sirasinda da okul ortaminda olusan bazi durumlarin arastirmaci tarafindan
gozlenmesi ile desteklenen olgu, 6grencilerle ve ilgili problem durumlarla miidiir yardimeilarinin okul miidiirlerinden
daha fazla i¢ ice olmalar1 ve ilgilenmeleridir. Bu agidan da, miidiir yardimcilarinin tutumlarimin daha ilimli oldugu
sOylenebilir. Yoneticilerin bireysel olarak gelistirdigi stratejilerin, cogunlukla kendi kisilik 6zellikleri ve altyapilarinin
1s181nda sekillendigi goze carpmaktadir.

3.4. Ergen Geligimine Yonelik Okul Temelli Stratejilere Iliskin Bulgular

Yoneticilerin kendi kigisel yaklagimlari diginda okul temelli stratejiler de bulunmaktadir. Ayri bir tema olarak bu
boliimde bulgular sunulmustur.

Tablo 5

Ergen gelisimine yonelik okul temelli stratejiler

Tema Kategoriler N

Ergen gelisimine yonelik okul temelli stratejiler PDR hizmeti 27
Sosyal faaliyet ve projeler 21
Sportif faaliyetler 13
Veli-6grenci seminerleri 10
Higbir girisimde bulunmama 8
Okul polisi 2

Ergenlerin gelisimine okul olarak katkilar1 soruldugunda, carpici olarak nitelendirilebilecek bulgu, yoneticilerin
biiyiik bir bolimiiniin "psikososyal gelisim" kavraminin anlamini bilmedikleri olmustur. 10 goriisme disinda yapilan
diger 28 goriismenin hepsinde psikososyal gelisim kavramimi ek sorularla agiklayarak tekrar sorma zorunlulugu
dogmustur. Yoneticilere psikososyal gelisimin ne oldugu kisaca anlatildiktan sonra Tablo 5’de goriildiigii gibi sportif,
sosyal faaliyetler, projeler, veli ve Ogrencilere seminerler gibi uygulamalardan bahsedilmistir. Bu kategorideki
bulgular genelde yoneticilerin 6znel yaklasimlartyla benzerlik gostermektedir. Bunun gostergelerinden en 6nemlisi,
siklikla anilan Rehberlik biriminin etkili islemesi (N=27) bulgusudur. Ikinci okul temelli strateji sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlere yonlendirmek, proje calismalarina katilimlarini saglamak yoniindedir (N= 21). Ergen gelisimine yonelik
Ogrenci ve velilere seminerler ve bilgilendirme toplantilart diizenlemesi de (N=10) bir baska strateji olarak
belirtilmistir. 2 okuldaki 2 ayr1 yoneticinin "okul polisi" uygulamasini psikososyal gelisimi destekleyen bir unsur
olarak nitelendirmesi de c¢arpicidir. En onemlisi okuldaki disiplin uygulamalarmin 15 katilimer tarafindan ergen
gelisimini destekleyici bulunmas1 manidardir. Ozetle, daha ¢ok Fen Lisesi ve fiziksel imkanlar gorece daha iyi olan
okullarda gorev yapan katilimeilar spor ve sosyal etkinlik uygulamalarina deginmislerdir. 8 yonetici okullarinda ergen
gelisimine yonelik herhangi bir girisimde bulunmadiklarini belirtmislerdir. Bu noktada, goriisiilen yoneticilerin okulun
Ogretimsel amaglarina ve mevzuatin uygulanmasina egitimsel ve gelisimsel amaglarindan daha fazla 6nem verdikleri
sOylenebilir. Calismada yer alan hi¢ bir okulda, ergen gelisimini destekleyici bilimsel bir yaklasimdan ya da bu
dogrultuda yapilandirilmis profesyonel diizenli uygulamalara rastlanmamustir.
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3.5. Yoneticilerin Bilimsel Destege Bakislarina Iliskin Bulgular

Tablo 6
Bilimsel destege bakis
Tema Kategoriler Alt kategoriler N
Bilimsel destege bakis Thtiyag - Var 35
- Yok 3
Bilgi kaynaklar1 —  Akademisyenler 25
-~ Uygulamacilar 3
—  Her ikisi de 10
Egitimin bigimi —  Etkilesimli 20
- Diiz anlatim 10
— Drama 8

Katilimeilara ergen gelisimi ile ilgili olarak okul yoneticilerinin bilimsel destege ihtiyaglari olup olmadig:
soruldugunda tamamia yakini (N=35) ihtiya¢ duyduklarini ve diger meslektaglarinin da ihtiyact oldugunu
belirtmislerdir. Kendisinin ihtiyaci olmadigin1 sdyleyen 3 yoneticiden biri Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
mezunu oldugunu ve gelismeleri takip ettigini sdylemis, bir digeri bu konuyla ilgili egitimler almig oldugunu
belirtmistir. Bu iki yonetici yine de bdyle etkinliklere katilmakta istekli olduklarini ve kendilerinin olmasa da diger
meslektaglarinin ¢ok ciddi ihtiyact oldugu gézlemini aktarmiglardir. Bir baska yonetici ise, belli bir yastan sonra bu tiir
egitimlerin kimseye faydasi olmadigimi ifade etmis, buna bagli olarak gerek olmadigini belirtmistir. 2 okul yoneticisi
disinda kalan 36 yoneticinin bu konuyla ilgili egitim almamis olmasi ve iiniversite egitimleri sirasinda aldiklari ilgili
derslerin etkisiz oldugunu diisiinmeleri ihtiyaglar1 olduguna isaret etmektedir. Yukarida belirtilen 2 ydnetici disinda
kalan grupta arada bazi giincel yayinlari takip eden yonetici sayist da yok denecek kadar azdir (N=2).

Boyle bir bilimsel destek etkinligi kimler tarafindan gergeklestirilmeli konusunda edinilen goriisler ¢ogunlukla
iiniversitede gorev yapan akademisyenler dogrultusundadir (N=25). Az sayida katilimci (N=3), bu egitimleri isin
Oziinii bilen, alanda deneyimi olan ve yetkinligi olan uygulamacilarin (yoneticiler, psikologlar, rehber 6gretmenler)
gerceklestirmesi gerektigini belirtmis, ayrica 10 katilimeir da hem akademisyenlerin hem de uygulamacilarin birlikte
gerceklestirmeleri gerektigini dile getirmislerdir. Bu baglamda, belirtilen goriis "akademisyenlerin sadece kuramlari
bildiklerini ancak uygulamadaki sorunlari yakindan tanimamalar1" olarak ifade edilmistir.

Bilimsel destek etkinliklerinin igerik ve yontemi konusunda 6neri ve tercihleri soruldugunda, biiyiik bir ¢ogunluk
(N=28) konferans ve seminerlerde diiz anlatim yoluyla aktarilan teorik "kitap bilgisinin" pek bir katkisinin olmadig:
ifadesinde bulunmus, etkilesimli (N=20) ya da drama yontemiyle (N=8) bu egitimlerin gerceklestirilmesinin daha
etkili olacagini belirtmislerdir. Bu noktada ayrintili goriisler egitimin igeriginin kuram anlatmaktan ¢ok ergenlere
doniik yonetici yaklagimlarinin 6rnek olaylar, canlandirmalar ve tartismalarla aktarilmasina doniiktiir. Ergenlikle
iligkili herhangi bir sorunda nasil davranmalar1 gerektigini somut bir ¢ercevede gérmek isteyen yonetici sayist oldukca
fazladir (N=28). Ote yandan, 10 katilimei, diiz anlatimin uygun oldugunu ancak icerigin benzer sekilde uygulamaya
yonelik olmasi gerekliligini belirtmislerdir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bulgular ve goriismeler sirasinda arastirmacinin katilimer rolii ile edindigi deneyim ve goézlemleri 1s18inda ulasilan
genel sonug, katilimcilarin ergenlige yonelik bilimsel bilgi diizeyinin yetersiz oldugunu, ancak deneyim, gozlem ve
bireysel 6zellikleri yoluyla belli oranda farkindalik edindiklerine isaret etmektedir. Ergenlik doneminin getirdigi dogal
degisimler, okul yoneticiler tarafindan ¢ogunlukla sorun olarak algilanmakta olup; kullanilan stratejiler de bu temelde
konumlandirilmaktadir.

Sonuglar, yoneticilerin biiyiik bir gogunlugunun ergen gelisimi konusunda bilimsel verilere dayanan bilgilerden fazla
haberdar olmadigina, gorlismeler sirasinda sorulari biiylik oranda gozlemlerine ve deneyimlerine dayanarak
yanitlamaya calistiklarina igaret etmektedir. Stratejilerini deneme yanilma yoluyla gelistirdikleri, yaklagimlarinin ise
kendi kisilik 6zelliklerinin gercevesinde sekillendigi goriilmektedir. Bu konuya ydnelik dncelik ve mesleki gelisim
caligmalarinin onlarin giinliik rutinleri igerisinde ¢ok az yer aldig1 ya da hi¢ yer almadig1 6ne ¢ikmaktadir. Bu konunun
birincil olarak RPD biriminin gérevi olduguna dair bir yonelimin varlig1 s6z konusudur.

Gorece sosyoekonomik cevresi iyi olan okullar psikososyal gelisim agisindan daha genis olanaklar sunmaktadir, bu
da zaten bilinen bir gercektir. Burada c¢arpici olan husus, okulun bulundugu bélgenin yoneticilerin goriislerine etkisi
yogunlukla ergen 6grencilerin deneyimleri ve sorunlarina doniik goriislerinde yansimaktadir; ancak, miidiir ve miidiir
yardimcilarinin ergenlere yonelik kisisel yaklasimlari, kendi profesyonel gelisimlerine verdikleri 6énem diizeyi ve
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kendi ge¢mis yasantilarindan getirdikleri diinya goriisleri ile belirlenmektedir. Yoneticiler, gérev yaptiklar: okullara
iliskin ergen sorunlarini yansitirken okul g¢evresinin sosyo-ekonomik diizeyini dikkate almakta; ancak ergenlere
yaklagimlarinda baglama gore degisiklik yapmamaktadirlar. Baska bir deyisle; ¢ogunun farkli bolgelerde farkl
okullarda yoneticilik deneyimi olmasi bulgusu degerlendirildiginde ve her bolgede ergenlik yasantilarinin farkl
oldugu gercegi dikkate alindiginda, yoneticilerin ¢alistiklart farkli okullarda hep ayni stratejileri kullaniyor olmalari
mesleki gelisim ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Gorilismelerin en basinda ergen gelisimine yonelik bilgi vermelerini amaglayan ilk soruya tepkileri genellikle
ogrencilerinden yakinma seklinde olugmustur. Ergenlerle ¢alismanin zorluklari, onlarin asiligi ve bagma buyruk
olmalar1 ve bununla ilgili sorunlar ilk akillarina gelen yanitlardir. Bu durum, ergen gelisimi ve dogru yaklagimin ne
olmasi gerektigi konusunda ihtiyaclari oldugunun baska bir gostergesi olarak yorumlanabilir. Okullarda arastirmacinin
gecirdigi uzun uygulama saatleri igerisinde, olumlu iliski kurmaya calistigin1 belirten yoneticilerin pek cogunun
kapisin1 genelde dgrencilere kapali tuttuklar1 gozlemlenmistir. Bazi yoneticilerin goriigmelerde tasvir ettikleri bakis
acilartyla, arastirmacinin okullara ziyaretlerinde anlik sahit oldugu bazi durumlara tepkileri kendi i¢inde celigkiler
gosterebilmektedir. Ornegin, empatik ve etkili iletisim yolunu kullandigini ifade eden bir ydneticinin, o an olusan
ogrencilerle ilgili ergenlikle iligkili bir sorunda sesini yiikselterek koridora firlamasi ve 6grenciye etkili iletisimden
uzak bir yontemle yaklagsmasi diigiindiiriiciidiir.

Yoneticilerin yariya yakini ergenlerin gelisim 6zellikleri, sorunlar ve olumlu bulduklari noktalar ile ilgili olan ilk 3
soruya yanit verirken, kendi ergenlik donemlerinde yasadiklart ve davraniglariyla 6grencilerinin yasantilart ve
Ozelliklerini karsilagtirma yoluna gitmeyi tercih etmislerdir. Bu da, daha c¢ok goézleme dayali bilgilere sahip
olduklarinin bir géstergesi olarak diigiiniilebilir. Diislindiiriicii bagka bir bulgu ise, pek ¢ok yonetici okullarinda ergen
gelisimine yonelik veli ve dgrencilere seminerler diizenlendigini ifade ederken, kendilerinin bu seminerlerde yer
almadiklarini dile getirmis olmalaridir.

Okul yoneticilerinin ergen gelisimi ile ilgili sira dig1 gordiikleri 6grenci deneyimlerini ve ciddi sorunlari agiklikla
paylasmakta cekimser bir tutum sergiledikleri gdzlemlenmistir. Bunlar, uyusturucu bagimlilig, farkli cinsel egilimler
ve suca yonelim gibi konular1 icermektedir.

Ergenlik alan yaziminin sundugu ergenlerin gelisim alanlar1 olan bilissel, kimlik, fiziksel, cinsel ve psikososyal
boyutlara (Santrock, 2009) yonelik yoneticilerin paylagimlart biitiiniiyle gozleme dayali tasvirlerden olusmakta,
bilimsel bir bakis agis1 ve yaklasima bir ka¢ katilimct disinda genellikle rastlanmamustir.

Caligmanin sonuglari, Brown ve Anfara (2002) tarafindan belirtilen "gelisime duyarl liderlik" kavrami gergevesinde
degerlendirildiginde, ylizeysel olarak ortiisiir gibi gériinmekle birlikte, okullarda yoéneticilerin bilimsel bilgi temeline
dayali, planli, profesyonel ve siirdiiriilebilir benzer bir program ¢ergevesinde ergen gelisimine duyarl bir okul kiiltiiri
olusturamadiklari; daha ¢ok kendilerine 6zgii kisilik dzelliklerini kullandiklar1 anlasiimaktadir. Demirtas, Ustiiner ve
Ozer’in (2007) belirttigi gibi, okul yoneticileri ergenler konusunda kendilerini bir sorun kaynagi olarak
algilamamaktadirlar. Bu ¢alismanin genel sonuglar1 da bu goriisle ortiismektedir.

Okul yoneticilerinin yogunlukla belirttikleri gibi, dgrencileri rehberlik birimine ydnlendirme stratejileri, Nazli’nin
(2007) bulgularindan farkli bir sonug¢ ortaya c¢ikmustir. Nitekim bu calismada yoneticilerin rehberlik servisinin
isleyisine iligkin agiklamalarinin tiimii, rehberlik birimine 6nem verdiklerini ve igbirligi yapma egiliminde olduklarini
vurgulayan ifadelerdir. Nazli (2007)’nin bulgulariyla bu arastirmanin bulgulari arasindaki karsitlik, bu konuya yonelik
daha fazla sayida kapsamli aragtirma yapilmasi gerektigine isaret etmektedir. Ayrica, Khan’in (2012) 6nerdigi liderlik
davranislarindan deger temelli liderlik 6zelligine egilimli olduklar1 sdylenebilir.

Ozetle, bu galigmada Tiirkiye'de ortadgretim kurumlarinda gorevli okul ydneticilerinin ergenlere iliskin olarak bilgi,
farkindalik ve yaklagimlart belirlenmeye ¢alisilmistir. Sonuglar okul yoneticilerinin ergenlige iliskin belli bir diizeyde
farkindaliga sahip olduklarini ve bu farkindaligin gogunlukla deneyim ve gézlemle olustugunu gostermektedir. Ancak,
okul yoneticilerinin ergenlere yonelik yaklasimlarint daha ¢ok kisisel iletisim 6zelliklerinin belirledigini ve bu konuda
bilimsel bilgi ihtiyacinin bulundugunu gostermektedir. Buradan hareketle uygulamaci, arastirmaci ve politika
yapicilara bazi 6nerilerde bulunulabilir.

Okul yoneticilerinin sadece ergenlik degil her kademede, farkli gelisim donemlerindeki Ogrencilere yonelik
yaklagimlarini irdeleyecek kapsamli aragtirmalar gergeklestirilebilir. Bu arastirmanin temalarindan hareketle, farkl
arastirma yontemleriyle arasgtirmalar tasarlanabilir. Ozellikle, bu konuda yoneticilerin ihtiyaglar1 ve bilgi diizeyleri
profesyonel 6l¢me-degerlendirme araglariyla belirlenerek ihtiya¢ analizi yapilabilir. Okul yoneticilerinin ergenlerle
ilgili konulardaki egitim ihtiyaclarinin daha detayli ve uygulamaya doniik bir bigimde profesyonel olarak karsilanmasi
gerekmektedir. Bu noktada, egitim destegi veren akademisyenlerin yontemlerini gozden gecirmeleri de Onem
tagimaktadir. Okul yoneticileri ve Rehberlik birimi arasindaki isbirliginin giiclendirilmesi ve bu konuda farkl
arastirmalarin gerceklestirilmesi Onerilebilir. "Gelisime Duyarli Okul" kavramimin Tiirkiye'nin yerel 6zellikleri géz
Oniine alinarak tiim boyutlariyla degerlendirilmesi ve kendimize o&zgii "gelisime duyarli okul" kavraminin
gelistirilmesine yonelik ¢alisma ve ¢abalarin baglatilmasi hem aragtirmacilara, hem uygulamacilara hem de politika
yapicilara yardimei olabilecek bir 6neri olabilir. Ozetle, okul yoneticilerinin farkl liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesi
ve gelisimsel 6zellikleri dogru yonlendirebilmek adina biling sahibi olabilmeleri 6nem tagimaktadir.
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